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中日本ハイウェイ・エンジニアリング東京株式会社 

 



 

はじめに 

 

平素は格別のご配慮を賜り、厚くお礼申し上げます。 

さて、弊社では業務を発注する際に見積依頼業務の効率化を図る目的で発注契約管理シス

テムを導入いたしました。 

このシステムの導入により、見積の依頼及び見積金額の回答はWeb システムにより実施

することとなり、貴社における業務の効率化に寄与することと期待しております。 

 ご理解とご協力のほどよろしくお願い申し上げます。 

 

 

本システムの操作・お問い合わせ先 

 

 中日本ハイウェイ・エンジニアリング東京株式会社 

 営業部契約課 発注契約管理システム ヘルプ窓口 

  TEL) 03-5339-1740 

  メール) eigyoukanri@c-nexco-het.jp 

  受付時間）平日 9:00～17:30 
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1.使用環境 

 

1.1利用者登録について 

本システムを使用するためのユーザコードとパスワードは、見積依頼案件ごとに設定さ

れるため、協力会社様において利用者登録等の手続きは必要ありません。 

 

 1.2 動作環境 

発注契約管理システムのご利用には、以下OS、ブラウザソフト、閲覧ソフトが必要です。

いずれも日本語版となります。 

対応OS Windows7 以降 

解像度 1024×768 ドット以上の解像度 

ブラウザソフト Microsoft Edge または Google Chrome 

JavaScript 有効にしてください。 

閲覧ソフト Adobe Acrobat Reader DC 

MicrosoftExcel2003 以降 

MicrosoftWord2003 以降 

 

 1.3 メール受信設定 

弊社からの見積依頼等の通知は、本システムよりメールで配信されます。 

お使いのメールサービス、メールソフト、ウィルス対策ソフト等の設定により 

「迷惑メール」と認識され、メールが届かない場合があります。  

（特に Yahoo!メールや Gmail などのフリーメールをお使いの方） 

またドメイン指定受信を設定されている場合には、メールが正しく受信されないことが

ございます。 

つきましては、以下のドメインを受信できるように設定してください。 

 

@c-nexco-het.jp 
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 1.4 セキュリティについて 

本システムは、第三者に傍受されないように暗号化・復号化する方式（暗号通信技術＝

SSL）を採用しています。 SSLを使うためにブラウザソフトに特別な設定をする必要

はありません。インストール後、設定が変更されていなければ、自動的に SSL モード

に切り替わります。表示されない場合は、Windows Update を行ってください。 

 

SSL のデータ通信は、デジタル証明書を使用する事で高い信頼性を確保しています。 

デジタル証明書を見るためには、Microsoft Edgeでは以下の確認方法で表示されます。 

 

確認方法（ Edge の場合の例です。この手順はブラウザにより、異なります。） 

 

① ブラウザのアドレスバー左側の鍵マーク   ②証明書の情報が表示されます。 

→ ＞アイコン → 証明書アイコンの順 

に押下します。 
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2. 共通操作 

 

2-1. 発注契約管理システムにログインする 

 

本システムのURLおよびログインで使用するユーザコードとパスワードは、メールにて通知いたします。 

メールが送信されるタイミングは、以下の通りです。 

 

・見積依頼を実施した時 

・見積結果が決定した時 

・完了検査に合格した時 

 

画面 操作 

 

 

 

 

①メールを受け取りましたら、本文に記載

されているURL にアクセスしてくださ

い。ログイン画面が表示されます。 

 

②メールに記載されたユーザコードおよび

パスワードを入力し、【ログインボタン】

を押下してください。 

本システムにログインできます。 

 

 

＜ご注意＞ 

 

・ユーザコードとパスワードは発注業務件

名ごとに割り振られます。 

 

・ユーザコードとパスワードは別々のメー

ルで通知されます。 

 

・画面を操作しないまま 60分が経過する

と、システムがタイムアウトします。 

システムがタイムアウトすると、ログイン

から操作がやり直しになります。 

 

  

② 

① 

② 

② 
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3.見積依頼 

 

3.1 見積依頼内容を確認する 

画面 操作 

 

 

①弊社にて見積手続きが完了しますと、

見積依頼メールが送信されます。 

 

②メールを受け取りましたら、システム

にログインしてください。 

 

③発注内容および発注関係文書（見積説

明書や約款など）をご確認ください。 

発注関係文書は、ファイル名をクリック

するとダウンロードできます。 

 

※発注関係文書は、見積依頼中に差し替

えることがございます。資料を差し替え

た場合は、メールにてご連絡いたしま

す。 

 

. 
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4.質問・回答 

 

4.1 発注者に対して質問する 

発注内容および発注関係文書に関して、ご質問・疑義・ご要望がございましたら、下記手順に沿ってご質問下

さい。電話によるご質問はやむを得ない場合を除きお控えください。 

画面 操作 

 

 

①システムにログインし、 

【質問するボタン】を押下します。 

 

※ログインの際は、見積依頼メールに記載

されたユーザコードとパスワードをご利用

ください。 

 

  

① 
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②タイトル 

質問の件名を入力してください。 

50文字まで入力可能です。 

（全角半角問わず） 

 

③氏名 

質問者の氏名を入力してください。 

300 文字まで入力可能です。 

（全角半角問わず） 

 

④連絡先メールアドレス 

質問者の連絡先を入力してください。 

 

⑤内容 

質問の内容を入力してください。 

質問は他社にも展開することがございま

す。社名・ご担当者名等は記載しないよう

ご注意ください。 

 

⑥添付資料 

質問にあたり資料をご提示される場合は、 

入力してください。 

 

⑦入力完了後、【送信ボタン】を押下して

ください。質問の送信が完了します。 

 

⑧質問を中止する場合は、【戻るボタン】

を押下してください。 

 

  

② 

③ 
④ 

⑤ 

⑥ 

⑦ ⑧ 
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4.2質問の回答を確認する 

画面 操作 

 

 

①弊社での質問の確認および回答が完了し

ますと、質問回答通知メールが送信されま

す。 

 

②メールを受け取りましたら、システムに

ログインしてください。 

 

※ログインの際は、見積依頼メールに記載

されたユーザコードとパスワードをご利用

ください。 

 

③「回答状況：回答済」となっている質問

は、弊社での回答が完了しております。 

回答を確認したい質問のタイトルを押下し

てください。 

 

 

 

④回答内容をご確認ください。 

資料が添付されている場合は、ファイル名

をクリックするとダウンロードできます。 

 

 

③ ③ 

④ 
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5.見積回答・見積辞退 

 

5.1 見積金額を回答する 

画面 操作 

 

 

①システムにログインし、 

【見積回答（辞退）入力ボタン】を押下し

ます。 

※ログインの際は、見積依頼メールに記載

されたユーザコードとパスワードをご利用

ください。 

 

① 
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②見積金額 

税抜の見積金額を入力欄と確認欄にそれぞ

れ入力してください。 

消費税・税込額はシステムが自動計算しま

す。 

 

消費税および税込額を手入力される場合

は、「○消費税と税込額を入力する」に 

チェックを入れ、全ての金額を入力欄と確

認欄にそれぞれ入力してください。 

 

③見積添付資料 

＜見積資料＞ 

見積書・内訳書を添付してください。 

PDF 形式のファイルのみ添付できます。 

 

＜その他資料＞ 

見積書・内訳書以外に提出いただきたい書

類がある場合、入力欄が表示されます。 

入力欄が表示されているときは、指定の書

類を添付してください。 

PDF 形式のファイルのみ添付できます。 

 

④見積結果連絡先（メールアドレス） 

見積結果の送信先を入力欄と確認欄にそれ

ぞれ入力してください。 

確認欄はコピー＆ペーストできませんの

で、手入力をよろしくお願いします。 

 

入力内容に誤りがあるとメールが送信され

ません。お間違えのないようにご注意くだ

さい。 

 

複数のアドレスを送信先に指定したい場合

は、各アドレスを「 ,（半角カンマ）」区

切りで入力してください。 

例：「xxx@test.com, yyy@test.com, zzz@test.com」 

 

③ 

② 

④ 
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⑤希望契約種別 

希望する契約方法をご選択ください。 

 

＜電子契約をご希望の場合＞ 

電子契約サービス「CECTRUST-Light」へ

の事前登録が必要です。新規でサービスを

希望する場合、本社契約課または各事務所

の総務・工務課までお問い合わせください。 

 

・サービス登録済 

企業 IDと利用者 IDを入力してください。 

企業 ID は左側のコンボボックスよりご選

択ください。 

候補が表示されないまたは新規で企業 ID

を取得した場合は、右側のテキストボック

スに手入力してください。 

 

※企業 ID：「C」から始まる 5桁の ID 

※利用者 ID：「U」から始まる 6桁の ID 

 

⑥契約者 

契約書の請負者情報に反映されます。 

 

⑦契約担当者 

契約担当者様の情報を入力してください。 

 

※⑤契約者と⑥契約担当者は、契約決定後

に修正可能です 

 

⑧連絡先 

見積内容および契約手続きに関する問い合

わせ先を入力して下さい。契約担当者様と

同様の場合は入力不要です。 

 

⑨入力完了後、【確認画面へボタン】を押下

してください。確認画面に遷移します。 

 

 

 

⑤ 

⑥ 

⑦ 

⑧ 

⑨ 
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⑩入力内容、添付した見積書・内訳書の内

容をご確認ください。 

 

⑪内容に問題がなければ、 

【回答実行ボタン】を押下してください。 

見積回答が完了します。 

 

⑫入力内容を修正したい場合は、 

【戻るボタン】を押下してください。 

入力画面に戻ります。 

 

＜ご注意＞ 

・回答済の見積金額や見積書・内訳書の変

更はできません。 

・見積書鏡のない内訳書は無効となりま

す。見積説明書を必ずご確認ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑫ ⑪ 
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5.2 見積を辞退する場合 

画面 操作 

 

 

①システムにログインし、 

【見積回答（辞退）入力ボタン】を押下し

ます。 

※見積依頼メールに記載された、ユーザ 

コードとパスワードをご利用ください。 

 

②見積辞退 

「辞退します」にチェックを入れ、 

見積辞退書を添付してください。 

 

③見積結果連絡先（メールアドレス） 

見積結果の送信先を入力欄と確認欄にそれ

ぞれ入力してください。 

確認欄はコピー＆ペーストできませんの

で、手入力をよろしくお願いします。 

 

※辞退の場合もご入力ください。 

 

④連絡先 

お見積内容に関する問い合わせ先を入力し

て下さい。 

 

⑤入力完了後、【確認画面へボタン】を押

下してください。確認画面に遷移します。 

② 

③ 

④ 

⑤ 
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⑥入力内容、添付した見積辞退書の内容を

ご確認ください。 

 

⑦内容に問題がなければ、 

【回答実行ボタン】を押下してください。 

見積辞退が完了します。 

 

⑧入力内容を修正したい場合は、 

【戻るボタン】を押下してください。 

入力画面に戻ります。 

  

⑦ ⑧ 
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6.契約情報確認 

 

6.1 契約情報を確認する 

画面 操作 

 

 

 

①弊社での照査が終わり、見積結果が決定

すると見積結果連絡メールが送信されま

す。 

 

※次のケースに当てはまる場合、メールは 

送信されません。予めご了承ください。 

 

・見積辞退されている場合 

・期日までにご回答いただけなかった場合 

 

②メールを受け取りましたら、 

貴社と契約させていただく旨の記載がある

ことをご確認ください。 

確認できましたら、システムにログインし

ます。 

 

③【契約情報を確認する】ボタンを押下し

てください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ 

② 
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④注文書など 

【ダウンロードする】を押下し、内容をご

確認ください。 

 

※ダウンロードされる注文書・請書は確認

用です。正式な書類は後日弊社より発行致

します。 

 

⑤希望契約種別 

希望する契約方法をご選択ください。 

 

＜電子契約をご希望の場合＞ 

電子契約サービス「CECTRUST-Light」へ

の事前登録が必要です。新規でサービスを

希望する場合、本社契約課または各事務所

の総務・工務課までお問い合わせください。 

 

・サービス登録済 

企業 IDと利用者 IDを入力してくださ

い。 

企業 IDは左側のコンボボックスよりご選

択ください。 

候補が表示されないまたは新規で企業 ID

を取得した場合は、右側のテキストボック

スに手入力してください。 

 

※企業 ID：「C」から始まる 5桁の ID 

※利用者 ID：「U」から始まる 6桁の ID 

 

⑥契約者 

契約者様の情報を入力してください。 

ご入力いただいた役職および氏名は、請書

の署名欄に反映されます。 

 

⑦契約担当者 

契約担当者様の情報を入力してください。 

 

⑧入力完了後、【確認ボタン】を押下して

ください。確認画面に遷移します。 

 

④ 

⑤ 

⑥ 

⑦ 

⑧ 
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⑨入力内容をご確認ください。 

 

⑩内容に問題がなければ、 

【回答実行ボタン】を押下してください。 

契約内容の確認が完了します。 

 

⑪入力内容を修正したい場合は、 

【戻るボタン】を押下してください。 

入力画面に戻ります。 

 

＜ご注意＞ 

・回答済の契約者情報を修正することはで

きません。 

 

  

⑩ 
⑪ 
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7.完了検査 

 

7.1検査合格通知書を確認する 

画面 操作 

 

 

①業務完了後、履行内容の検査に合格しま

すと、完了検査合格通知メールが送信され

ます。 

 

②メールを受け取りましたら、システムに

ログインしてください。 

 

③【検査合格通知書確認ボタン】を押下し

てください。 

 

 

 

④検査合格通知書 

【ダウンロードする】を押下し、内容をご

確認ください。 

 

③ 

④ 


